Тезисы проекта «Организация организационно методическое сопровождение деятельности школьных управляющих».

Успешность образовательного учреждения в решении поставленных задач и достижении намеченных целей определяется многими критериями и показателями. В последнее время одним из весомых критериев успешности школы рассматривается привлечение общественности к управлению школой.

В 2008 - 2009 гг. в г. Северске во всех школах были созданы и работают Управляющие советы. Члены школьных советов – это инициативные родители, учащиеся, учителя и общественность, осознающие свою важную роль в управлении школой и стремящиеся её активно реализовать. Однако необходимо отметить и признать, что на этапе формирования и первого этапа работы школьных советов объективно многое у них не получалось. 
Одной из главных проблем возникшей ситуации я вижу в простом незнании, т.е. некомпетентности школьных управляющих в вопросах, связанных с управлением образованием.

Члены школьных советов практически ничего не могли сделать без руководства и помощи  директора школы, без подсказок педагогического коллектива. Нужно четко осознавать, что члены школьных советов не эксперты в образовании, не профессионалы – управленцы, не юристы и не экономисты в образовательной среде. Родители и обучающиеся, общественность в условиях экономического кризиса, социальной и политической депрессии, мало информированы о новых тенденциях, ценностях и технологиях образовательных процессов, своих правах и обязанностях, как непосредственных участников этих процессов.
Вторая проблема извечна для российского общества – пассивность или отсутствие мотивации у школьных управляющих для активной позиции и действий в школьном совете.

Родители учащихся, да и сами обучающиеся, определенные законом РФ «Об образовании» как участники образовательного процесса, не имеют реальных рычагов влияния на школу и поэтому так же, как и общественность, занимают пассивную позицию.

Потребности и притязания, надежны, которые родители и учащиеся вкладывают в школу, не всегда оправданы и, как правило, не всегда учитываются ей при формировании содержания образования. Да и банальная занятость родителей в современных стремительных экономических отношениях кредитного общества не мотивируют родителей тратить свое время на решение школьных проблем.
Третьей проблемой в сложившейся ситуации, по – моему, является отсутствие стимулов и мотивации у общественности, социальных партнеров к участию в управлении школой.  Школа, в силу инертности, консервативного устройства организации образовательного процесса, сложившихся экономических и социальных отношений с государственными органами управления образование, не всегда готова сегодня стать социально активной школой, учесть, разместить и обеспечить качественное выполнение социально – общественного заказа на образовательные услуги, стать хоть на 10 процентов экономически независимой. Школы в основном «закрыты» для местного сообщества и потенциальных социальных партнеров, которые не видят перспективность таких отношений.

Осознание вышеперечисленных проблем привело к пониманию необходимости создания программы обучения школьных управляющих, системы организационного и методического сопровождения деятельности школьных советов.
Созданию программ обучения и системы организационно - методического сопровождения школьных управляющих помогло наличие нескольких факторов:

1. Наличие организационной структуры, занимающейся данной проблематикой и имеющий  методические наработки в данном направлении: региональным координаторов стал ОГУ РЦРО, муниципальным – Центр гражданского образования «Школа социального успеха», осуществляющий свою деятельность на базе МОУ «СОШ № 87».

2. Наличие опыта результативной деятельности Центра в режиме сетевого взаимодействия по реализации образовательных программ гражданского образования с различными категориями слушателей в течение 5 лет.
3. наличие материально-ресурсного обеспечения для реализации программы обучения школьных управляющих и создание системы методического сопровождения на базе МОУ «СОШ №87».

На первом этапе работы по проекту преподаватели Центра прошли обучение, посетив ряд семинаров, организованных ОГУ РЦРО. Руководителем Центра была создана программа обучения школьных управляющих, рассчитанная на 16 часов.

Обучающая программа Центра вошла в сетевую муниципальную программу обучения управляющих школьных советов, которая была реализована в ЗАТО Северск в октябре – ноябре 2008 года. Преподаватели Центра провели 3 занятия для родителей и обучающихся управляющих школьных советов по темам: «Сущность, функции УС школы», «Деятельность комиссий УС», «Система подготовки и проведения выборов членов УС школы». На занятиях каждому представителю школьного совета был выдан пакет методических материалов: рекомендации по организации деятельности УС, как создать УС, деятельность комиссий, функции комиссий УС. На сайте школы, куда был открыт доступ всем школьным управляющим города, были размещены материалы и методические рекомендации, представленные на занятиях, программа обучения школьных управляющих и основные нормативно правовые документы, необходимые для работы УС школы.
Итогом  данной программы обучения был муниципальный Форум «Россия – это мы!» на котором был проведен сбор школьников управляющих, организованы тематические секции (нормативно-правовые основы деятельности УС, социальное партнерство в деятельности УС, проектная деятельности в УС школы, социально-коммуникативные технологии в деятельности УС).
На втором этапе работы по проекту была составлена программа практических семинарских занятий со школьными управляющими школ города. Руководитель центра Ряписова Ю.В. в октябре 2009 провела два практических семинара в рамках муниципальной программы обучения школьных управляющих по следующим темам: «Деятельность нормативно-правовой комиссии в Управляющем совете школы», «Социальное партнерство в работе школьного совета».

На семинарах использовались интерактивные методы работы с управляющими, применялись презентации, технологии социального проектирования. В программу обучения были включены родители, обучающиеся и педагоги  - представители управляющих советов школ города. 

На занятиях каждому представителю школьного совета был выдан пакет методических материалов: методы работы с социальными партнерами, техника организации социального проекта, проектного решения, нормативно-правовая документация УС школы. На сайте школы, куда был открыт доступ всем школьным управляющим города, были размещены материалы и методические рекомендации, представленные на занятиях, программа семинаров – практикумов.

После занятий с управляющими, по их просьбе, были проведены консультации устные и заочные (материалы на экспертизу высылались по электронной почте преподавателям Центра) по следующим темам:

- нормативно-правовая документация УС

- делопроизводство секретаря УС

- функции и полномочия комиссий УС

- методы работы в комиссиях УС

- составление и оформление проектных решений УС

- оформление договоров с социальными партнерами

- разработка проекта договора родителей с ОУ

Основными особенностями обучения и консультирования школьных управляющих на первом и втором этапе реализации проекта были: 
1. отсутствие у управляющих первого и второго года обучения представлений и знаний об устройстве, задачах и целях, жизнедеятельности современной школы и системе управления ею;
2. ограничение времени для прохождения обучения в связи с финансирование и занятостью школьных управляющих (особенно родителей);

3. неоднородный образовательный уровень и социальный статус слушателей;

4. отсутствие мотивации к приобретению навыков работы в качестве школьного управляющего;

5. отсутствие опыта взаимодействия с общественностью, социальными партерами;

6. отсутствие опыта системной подготовки школьных управляющих, недостаток преподавателей, методических пособий, сопровождающих их деятельность.

Таким образом, на протяжении двух лет реализации муниципальной программы подготовки школьных управляющих, на базе Центра гражданского образования «Школа социального успеха» были созданы необходимые условия для организации организационно методического сопровождения деятельности школьных управляющих разного уровня: 
1. Очное обучение.
2. Дистанционное консультирование.
3. Очное консультирование.
4. Создание доступных методических резервов для использования школьными управляющими (информация на сайте, составленные методические тематические рекомендации по работе в УС).

Основной целью организации организационно методического сопровождения деятельности школьных управляющих на 2010 год для преподавателей Центра является индивидуализация обучения, что предполагает:

1. ориентация программ обучения на конкретные целевые группы, предварительное обеспечение всех запросов и гибкость в формировании программ для каждой группы управляющих при сохранении инвариативного ядра образовательной программы;
2. модульный принцип построения и накопительная система программ обучения, что позволит в большей степени индивидуализировать процесс обучения;

3. поисковый характер обучения, установка на обязательность самостоятельной работы;

4. установление формы обучения в зависимости от запроса целевой группы (очная, очно-заочная, консультирование очное, заочное, экспертиза проектных решений);

5. подведение итогов обучения с выходом на муниципальное образовательное событие, где на практике можно отследить результаты обучения и консультирования;

6. создание методического информационного ресурса на сайте школы для школьных управляющих.
