Методические рекомендации по созданию и работе Управляющего Совета школы.

1. Как инициировать создание школьного управляющего совета?
1.1. Вы решили создать в своей школе управляющий совет

Ваше решение о создании управляющего совета принимается из-за накопившихся школьных проблем и желания сделать управление школой более демократическим и результативным. Это решение могло возникнуть у Вас и после прочтения статей из педагогической прессы, знакомства с опытом создания школьных советов у Вас в регионе, в других регионах России. Тогда Ваша идея должна найти единомышленников. Для этой цели, если Вы директор школы, поделитесь своей идеей со своими заместителями, административным и педагогическим советом школы, с представителями учредителя - с руководителями районного или городского управления образованием.

Для большей убедительности познакомьте их с публикациями по данной проблеме и с приказом Министра образования и науки РФ о поддержке эксперимента по апробации школьных управляющих советов. Сошлитесь на опыт участия школьных советов в реализации Национального проекта. Расскажите о положительном опыте работы управляющих советов в других школах региона, России. Покажите существующие публикации на эту тему. Если же Вы завуч или учитель, неравнодушный к судьбе своей школы, или представитель группы родителей, поделитесь своей идей с директором школы, с администрацией школы или с учителями-единомышленниками. Если идея в целом будет понята и поддержана, то необходимо тщательно продумать программу действий по созданию и формированию управляющего совета.
1.2. Подготовка к созданию управляющего совета
Уже в ходе обсуждения идеи создания управляющего совета в Вашей школе Вы столкнетесь с большим количеством вопросов как от своих сторонников, так и от своих оппонентов.

Главными из них являются:

· Каковы управленческие компетенции управляющего совета? То есть, чем он, собственно, вправе управлять и что он может решать?

· Как организовать реальную работу управляющего совета, если его председатель не входит в состав школьной администрации, а среди управляющих есть люди, не работающие в школе?

· Будет ли деятельность управляющего совета действительно управленческой или все может превратиться в процесс наблюдения, выдачи рекомендаций, как это уже не раз происходило при введении, например, попечительских советов или других органов школьного самоуправления?

Естественно, вопросов будет значительно больше, и в ходе разработки плана действий по формированию совета на них предстоит найти ответы. Опыт показывает, что подобные вопросы чаще возникают у родителей, чем у учителей. Родители активно реагируют на предложения к участию в жизни школы. Ведь они самые заинтересованные в положительных изменениях в школе лица. Планируйте проведение открытых круглых столов, конференций, педагогических советов, где вы будете обсуждать идею создания управляющего совета и разрабатывать программу его формирования совместно с учителями, учащимися и родителями. Приглашайте на них своих попечителей, бывших выпускников, представителей общественных организаций и учредителя. Это позволит вам избежать односторонних точек зрения и учесть все проблемы.
2. Как определиться с решением о создании школьного управляющего совета, его составом? Как проинформировать о создании школьного управляющего совета всех заинтересованных лиц, согласовать это решение с учредителем?

2.1. Решение о создании управляющего совета в школе

Если инициативные представители школьного сообщества и директор школы решили создать свой управляющий совет, необходимо обратиться через муниципальный орган управления образованием к представителю учредителя, наделенному правом утвердить новую редакцию устава, принятого школой, и договориться с ним о создании в вашей школе управляющего совета.

Возможно, что учредитель примет решение об издании типового положения об управляющих советах в школах на подведомственной муниципальной территории (такой опыт у некоторых муниципалитетов уже есть) или ограничится согласием на создание управляющего совета в вашей отдельно взятой школе. Но в любом случае планировать и осуществлять работу по созданию школьного управляющего совета имеет смысл только после получения согласия учредителя.

2.2. Состав управляющего совета
Количественно управляющий совет не должен быть очень маленьким или очень большим – он должен быть работоспособным, выполнять поставленные перед ним управленческие задачи. Количество членов управляющего совета устанавливается еще и с учетом числа избранных, назначенных и кооптируемых членов, а также с учетом соблюдения определенного соотношения (квот) между различными категориями членов управляющего совета.

От учащихся старшей ступени обучения избираются 2-4 учащихся; по 1-2 учащемуся от каждой параллели 10-х или 11-х
 классов.
Количество членов управляющего совета из числа родителей не должно быть меньше одной трети и больше половины общего числа членов управляющего совета.

Из числа работников школы - не более одной четверти общего числа членов управляющего совета.

Теперь мы можем провести простые примерные арифметические расчеты для определения количественного состава управляющего совета.

Например, школа небольшая (не более двух классов в одной параллели; до 500 учащихся). Возможный количественный состав управляющего совета - 8-11 человек. Учитывая рекомендации по составу, имеем следующие квоты будущих избираемых членов, например, для состава в 11 человек:

· директор - 1 (входит в управляющий совет по должности обязательно);

· представитель учредителя - 1 (назначается учредителем);

· от старшеклассников - 2 (избираются учащимися школы);

· от родителей - 3 или 4 (избираются родителями);

· от работников школы, учителей - 1 или 2 (избираются работниками школы);

· кооптируемых членов - от 1 до 3.

Другой пример: большая школа (около 1000 и более учащихся). Предположим, состав управляющего совета - 21 школьный управляющий:

· директор - 1 (входит в управляющий совет по должности обязательно);

· представитель учредителя - 1 (назначается учредителем);

· от старшеклассников - 2 (избираются учащимися школы);

· от родителей - 8 (избираются родителями);

· от работников школы - 5 (в том числе 3-4 учителя) (избираются работниками школы);

· кооптируемых членов - 4.

В каждом конкретном случае расчет числа школьных управляющих от каждой группы избираемых желательно вести, опираясь на рассмотренные примеры и рекомендации. Увеличение числа представителей от каждой целевой группы избирателей не должно ущемлять интересы другой, и, конечно же, общее количество школьных управляющих должно быть оптимальным для каждой школы.

Требование соблюдения квот для избираемых школьных управляющих вытекает из необходимости гарантировать представление в управляющем совете интересов участников образовательного процесса в определенном соотношении. Если, например, число представителей работников школы вместе с директором школы в управляющем совете будет давать им постоянное большинство голосов при решении любого вопроса, такой управляющий совет рискует принимать достаточно часто решения без учета интересов родителей или даже вопреки их интересам.

Кооптированные члены призваны разрешить возможный конфликт интересов представителей родителей и представителей работников школы в решении тех или иных вопросов. Они в такой ситуации должны выступить независимой, не вовлеченной в конфликт интересов стороной и отдать свои голоса в пользу более приемлемого, с их объективной экспертной точки зрения, варианта решения.

Очевидно, что в вопросе о количественном составе управляющего совета речь идет не об обязательных нормах, а лишь о примерах и рекомендациях. Есть случаи, когда небольшая школа на 300 учеников имеет работоспособный управляющий совет из 21 человека, а в школе на 1500 учеников хорошо работает управляющий совет из 11 школьных управляющих.

3. Какие компетенции по управлению школой можно и нужно передать управляющему совету?

3.1. Что может и чего не может управляющий совет: стратегическое управление

Управляющий совет появляется в школе не для того, чтобы осуществлять непосредственное руководство школой, подменять директора школы или принимать решения, требующие профессиональной педагогической подготовки. Управляющий совет существует в основном для того, чтобы определять стратегические направления в деятельности школы и наблюдать за тем, как они претворяются в жизнь директором и школьным персоналом.

Стратегия – вот основное поле работы управляющего совета. Задача школьных управляющих - коллегиально сформулировать цели, ради которых должна работать школа. Этим будет руководствоваться директор при принятии тактических и оперативных решений, касающихся повседневного управления школой.

Каждый школьный управляющий и управляющий совет в целом не вправе давать указания учителю, как вести урок, заместителю директора школы – как составить расписание уроков на учебную четверть или как заменить заболевшего учителя.

Управляющий совет своим коллективным решением определяет в целом режим работы школы в течение учебного года. Он участвует в выборе школой учебных программ, в определении содержания так называемого «школьного компонента», учебного плана.

Именно управляющий совет разрабатывает и принимает такие локальные нормативные акты школы, как «Правила, или Кодекс взаимоотношений участников образовательного процесса», «Положение о порядке оказания дополнительных платных образовательных услуг», «Правила приема учащихся в школу и исключения из школы» и др. Управляющий совет создает школьные законы, нормы, правила, по которым работает школа, ее директор и учителя, учатся дети, участвуют в образовании своих детей родители. Он же и контролирует исполнение всем школьным сообществом школьных законов, норм и правил, принятых им решений.

Решения управляющего совета по вопросам, отнесенным уставом школы к его компетенции, являются обязательными для исполнения директором, школьным персоналом, всеми участниками образовательного процесса.

Хотя отдельные школьные управляющие не отвечают за просчеты управляющего совета, ответственность в целом несет весь управляющий совет.

Трудно представить себе, что избранные школьным сообществом школьные управляющие когда-либо сознательно проголосуют за решение, которое нарушает «школьную конституцию» - устав школы. Тем более невозможно предположить, что управляющий совет примет решение, прямо нарушающее законы страны. Но если коллективные решения управляющего совета действительно ведут к снижению эффективности работы школы, к нерациональному использованию ресурсов, к повышению конфликтности в школьном сообществе и к другим негативным последствиям, а управляющий совет большинством голосов своих членов продолжает на таких своих решениях упорно настаивать - управляющий совет в целом подлежит «увольнению».

Учредитель школы своим решением распускает такой управляющий совет и назначает выборы нового состава управляющего совета. Но мы уверены, что наши школьные управляющие вряд ли смогут стать свидетелями или участниками такого сценария развития событий.
3.2. Основные полномочия управляющего совета
В вопросах функционирования школы управляющий совет, как правило, наделен правом решать следующие вопросы:

· устанавливает режим занятий обучающихся, в том числе продолжительность учебной недели - пятидневная или шестидневная;

· определяет время начала и окончания занятий;

· принимает решение о введении (отмене) единой в период занятий формы одежды обучающихся и персонала школы;
· осуществляет контроль над соблюдением здоровых и безопасных условий обучения, воспитания и труда в школе.

В организации образовательного процесса школы управляющий совет согласовывает:

· компонент образовательного учреждения государственного стандарта общего образования («школьный компонент»);

· профили обучения в старшей школе;

· выбор учебников из числа рекомендованных (допущенных) Минобрнауки России.

В сфере финансово-хозяйственной деятельности управляющий совет:

· согласует или утверждает по представлению директора школы бюджетную заявку на предстоящий финансовый год;

· согласует или утверждает сметы бюджетного финансирования;

· утверждает сметы расходования средств, полученных школой от уставной приносящей доходы деятельности и из иных внебюджетных источников;

· содействует привлечению внебюджетных средств для обеспечения деятельности и развития школы, определяет цели и направления их расходования;

· согласовывает сдачу в аренду
 школой закрепленных за ней объектов собственности;

· заслушивает и утверждает отчет директора школы по итогам учебного и финансового года, представляет его общественности и учредителю.

В вопросах взаимоотношений участников образовательного процесса и школы управляющий совет:

· рассматривает жалобы и заявления обучающихся, их родителей (законных представителей) на действия (бездействие) педагогического и административного персонала школы и принимает по ним решения;

· принимает решение об исключении обучающегося из школы (решение об исключении детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (законных представителей), принимается с согласия органов опеки и попечительства);

· ходатайствует при наличии оснований перед учредителем школы о расторжении трудового договора с учителем, иным работником школы, с директором школы, вносит учредителю предложения о поощрении работников и директора школы.

В определении путей развития школы управляющий совет наделен правом утверждать программу развития школы

Вы обратили внимание, что по некоторым вопросам управляющий совет наделен правом самостоятельно разрабатывать решения и утверждать их. По другим вопросам ему предоставлено только право согласования разработанных другими, например директором или педагогическим советом, управленческих решений.

Осваивайте полномочия постепенно!

Если Управляющий совет вашей школы сравнительно недавно начал свою работу, то вы, без сомнения, будете ощущать, что по некоторым вопросам, отнесенным уставом к вашему ведению, вы способны уже принимать взвешенные, продуманные, ответственные решения. А для утверждения, например, программы развития школы или для согласования (утверждения) бюджетной заявки на предстоящий финансовый год вы и ваши коллеги еще недостаточно разобрались в школьных делах. Не спешите использовать сразу все предоставленные управляющему совету полномочия. Программа развития - это не тот документ, который требует спешной разработки. А с бюджетной заявкой, подготовленной, без сомнения, квалифицированным директором школы, можно на первых порах и согласиться. В этой ситуации вашими помощниками будут постепенность в освоении ваших полномочий и интеллектуальный, профессиональный потенциал всего школьного сообщества.
4. Какие нормативные акты и документы необходимо подготовить, какие изменения в уставе школы нужно произвести?

Устав школы о полномочиях управляющего совета
Общеобразовательная школа самостоятельно разрабатывает и принимает свой устав. Это право закреплено за школой законом. Но за учредителем остается право утверждения принятого школой устава. Поэтому новая редакция школьного устава - это предмет договора школьного сообщества с учредителем. Поскольку вы вошли в состав управляющего совета, это означает, что учредитель и школьное сообщество уже определили место и роль управляющего совета в управлении школой и наметили за управляющим советом определенные управленческие полномочия. Если вы создаете управляющий совет, то вам предстоит разработать новую редакцию школьного устава и договориться о содержании нового устава с учредителем.

Исчерпывающий перечень полномочий управляющего совета должен быть изложен в утвержденном учредителем и зарегистрированном уставе школы. Именно там, в уставе школы, вы и найдете весь список вопросов, принимать по которым управленческие решения можете вы и только вы в составе управляющего совета школы. Эти ваши решения будут обязательны для всех в школьном сообществе. И никто не вправе подменять здесь управляющий совет - ни директор, ни его заместители, ни педагогический совет школы. Пока данный устав школы не изменен, никто, включая директора и сам управляющий совет, не может изменить перечень управленческих полномочий управляющего совета ни в сторону их сужения, ни в сторону их расширения. Именно в этих правовых рамках действует управляющий совет.

Вы можете обнаружить, что в соседней школе список полномочий управляющего совета несколько отличается от вашего. Это - нормальная ситуация. Вам необходимо ориентироваться на устав своей школы. Именно по этому уставу живет ваше школьное сообщество. Это ваша «школьная конституция». И она необязательно должна совпадать с «конституциями» других школ. В будущем ваш управляющий совет, если все почувствуют в этом необходимость, сможет предложить внести в устав изменения.

Вполне возможно, что, приобретя достаточный опыт и постепенно освоив все предоставленные управляющему совету уставом школы полномочия, вы станете ощущать потребность в наделении управляющего совета новыми управленческими полномочиями для целей развития школы.

В этом случае необходимо еще раз внимательно посмотреть устав школы в той его части, которая говорит о порядке внесения изменений и дополнений в устав, о принятии новой редакции устава. Возможно, право разработки изменений и дополнений и даже принятие новой редакции устава отнесено к полномочиям управляющего совета. Но если такое право устав в вашей школе оставил, например, за школьной конференцией участников образовательного процесса, принципиальных препятствий на вашем пути нет. Направить свои предложения школьной конференции вы всегда вправе. И в обоих случаях только учредитель общеобразовательного учреждения может утвердить или не утвердить дополнения, изменения, новую редакцию устава. Если ваши предложения будут аргументированы, а аргументы - обосновываться интересами развития школы, - и конференция, и учредитель, скорее всего, пойдут вам навстречу.
Положение об управляющем совете.
Скорее всего, в вашей школе уже есть «Положение об управляющем совете», которое регламентирует сроки и порядок проведения собраний управляющего совета, процедуры разработки и принятия решений, согласования решений, разработанных другими органами школьного управления и самоуправления. В этом Положении должен быть описан подробно порядок действий школьных управляющих, а также обязанности других органов школьного управления, в случае если управляющий совет не согласовал представленное ими решение.

Но возможно, что в вашей школе такое Положение еще не разработано. Или в своей работе вы столкнулись с ситуацией, которая не регламентирована действующим Положением. И ни управляющий совет, ни директор школы не могут однозначно решить, как действовать в такой ситуации сейчас и в подобных ситуациях в будущем.

Тогда необходимо создавать Положение либо дополнять действующее.

И в том, и в другом случае необходимо сначала внимательно прочитать устав школы. Если в уставе право разработать и утвердить «Положение об управляющем совете» закреплено за управляющим советом, то вам с вашими коллегами - школьными управляющими - следует приступить к разработке нового Положения или к формулировке дополнений в действующее Положение. В такой работе вы можете обратиться к своим коллегам из других школ: возможно, что они уже нашли решение подобной проблемы. В любом случае такое сотрудничество будет полезно обеим сторонам: они проверят качество своего решения на примере вашей ситуации либо используют ваш случай для предупреждения подобной проблемы у себя в будущем.

Если учредитель оставил за собой право утверждать «Положение об управляющем совете», ничто не мешает вашему управляющему совету самостоятельно разработать проект необходимых, по вашему мнению, дополнений и изменений и представить его на утверждение учредителю.

Хорошее и подробное «Положение об управляющем совете» необходимо еще и потому, что без достаточно детального нормирования деятельность коллективного органа по выработке управленческих решений будет затруднена, а качество принимаемых управленческих решений будет сильно отличаться от желаемого, а также от полезного для школьного сообщества. Высший коллегиальный орган управления в школе просто обязан быть примером управленческого профессионализма, согласованности и четкости в своей работе.
5. Как организовать и провести выборы школьных управляющих от всех             заинтересованных групп: учащихся, учителей и работников школы, родителей?

5.1. Организация выборов в управляющий совет
Первые выборы в совет избираемых школьных управляющих назначаются приказом директора школы, в котором определяются сроки выборов, их основные правила - Положение о порядке выборов (если оно еще не принято и не стало локальным актом школы, либо, если порядок выборов не определен уставом школы) и назначается избирательная комиссия по организации выборов, а также ее председатель.

Избирательная комиссия, в состав которой входят представители от всех групп избирателей: работники школы, учителя, учащиеся и родители, - определяет правила выдвижения кандидатов, ведения предвыборной агитации, проведения выборов. Лучше всего, если в ходе подготовки к выборам совета избирательная комиссия будет работать гласно, постоянно знакомя всех желающих с материалами по организации выборов - через специальный информационный стенд, школьную газету и т.п.
Сама предвыборная кампания - это выдвижение кандидатов, ведение предвыборной агитации кандидатами и их доверенными лицами: предвыборные собрания, круглые столы, дебаты кандидатов по предлагаемым программам развития школы.

Очень важно, чтобы активность учащихся, учителей в ходе предвыборной кампании была поддержана руководителями школы, дала возможность всей школе еще раз осмыслить возможности новой формы школьного управления, поверить в реальность предлагаемых направлений развития школы. При организации выборов можно пользоваться определенным алгоритмом действий, представленным следующей таблицей (в раздаточном материале для слушателей).

Выдвижение кандидата в управляющий совет инициативной группой (классом, родительским собранием, методическим объединением учителей).

На общем собрании решают вопрос о том, кого выдвинуть кандидатом в школьные управляющие. Обсуждают несколько кандидатур, каждой из которых предоставляется возможность рассказать о себе, высказать свою точку зрения по различным вопросам, представить свой вариант предвыборной программы (или ее основные тезисы), если таковая уже есть. Решение собрания о выдвижении кандидата в управляющий совет оформляется протоколом, который предъявляется в избирательную комиссию. В избирательную комиссию представляется личное заявление кандидата на согласие баллотироваться в школьные управляющие.

Выдвижение кандидата в управляющий совет может осуществляться и самовыдвижением.

Для этого необходимо:

· уведомление избирательной комиссии о решении кандидата баллотироваться в управляющий совет;

· сбор подписей избирателей (подписной лист с минимум пятью подписями в поддержку кандидата от данной целевой группы избирателей).
5.2. Проведение выборов
Выборы от родителей школы

Напомним, что в выборах школьных управляющих в совет от родителей имеют право участвовать все родители учащихся, зачисленных на момент выборов в образовательное учреждение. В связи с тем, что родители - самая большая группа избирателей (заметим, что нередко и самая критично настроенная по отношению к школе), необходимо тщательно подготовиться к процедуре выборов.

Процедура выборов также зависит от конкретной ситуации в каждой школе. Если школа небольшая, выборы могут проводиться на общем собрании родителей путем открытого или закрытого голосования (по бюллетеням голосования). При этом надо помнить, что каждая семья имеет один голос на выборах независимо от того, какое количество детей данной семьи обучается или воспитывается в школе.

Волеизъявление семьи может быть выражено одним из родителей, при этом согласие второго предполагается при условии надлежащего уведомления его о проведении выборов. В случае, если родителям, лично участвующим в выборах, не удается прийти к единому мнению, то голос семьи разделяется и каждый родитель участвует в голосовании с правом ½ голоса за одного кандидата. Если же школа большая, то может быть проведена конференция представителей родителей или часть голосующих может выразить свое мнение заочно - по опросным листам в течение недели до официального дня выборов.

Все детали организации процедуры должны быть понятны и зафиксированы в соответствующем Положении о выборах школьных управляющих данной школы и доведены до сведения всех участников выборов.

Очень важно, чтобы все родители знали, что формируется новый школьный совет. Ни у кого из родителей не должно сложиться впечатления, что от него что-то скрыли, что от него лично ничего не зависит. Чем больше родителей будут вовлечены в процесс формирования совета, тем большей будет его легитимность и авторитет.
Выборы от учащихся школы

Очевидно, что это - весьма заинтересованная часть избирателей школьных управляющих. От их активного участия в выборах зависит будущий авторитет и характер деятельности управляющего совета школы. Организация выборов от учащихся должна также проходить по известным всем правилам в зависимости от количества учащихся и классов в старшем звене школы. В выборах могут участвовать и учащиеся 8-9-х классов, но, как правило, баллотироваться кандидатом в школьные управляющие могут лишь старшеклассники. Хотя есть школы, не исключающие участия в управляющем совете учеников 8-9-х классов.

Школьные управляющие из числа учеников избираются общим собранием классов соответствующей ступени тайным голосованием - по избирательным бюллетеням. В случае же большего количества классов - конференцией делегатов-представителей обучающихся соответствующих классов или параллели. Избранным от параллели классов считается кандидат, набравший простое большинство голосов при кворуме не менее половины присутствующих на собрании обучающихся (делегатов конференции).

Помните, что голосование за будущих школьных управляющих - первый опыт демократических выборов для большинства учащихся, поэтому правила выборов и сама процедура голосования должны быть понятны всем учащимся. Выборы школьных управляющих могут стать яркой традицией школы и развивать правовое сознание всех учащихся.
Выборы от работников школы

Выборы в школьные управляющие проводятся на общем собрании - конференции - работников школы открытым или тайным голосованием (это определяется Положением о выборах). Выборы считаются состоявшимися, если за кандидата проголосовало простое большинство присутствующих при кворуме более половины списочного состава работников, присутствующих на собрании, или при кворуме ¾ делегатов, избранных для участия в конференции.
Регистрация управляющего совета

Регистрация избранных школьных управляющих заканчивается изданием учредителем школы соответствующего приказа органа управления образованием и выдачей удостоверений школьным управляющим.

Итак, избираемые члены управляющего совета определены на выборах. Назначаемые -назначены. Затем этот первоначальный состав включил в совет несколько кооптируемых членов. Таким образом, управляющий совет школы окончательно сформирован и приступает к своей постоянной деятельности.
6. Принципы работы управляющего совета

Управляющий совет школы - это представительный орган школьного управления, который работает по принципу демократического парламента, потому что в нем представлены все группы участников образовательного процесса. Естественно, что знания о нормативно - правовых основах работы школ, а также представления об основах организации учебного процесса и управлении школьным коллективом у всех управляющих разные. Тем не менее решение по тому или иному вопросу управляющий совет должен принимать коллективно.

Трудности взаимоотношений между общественными управляющими в комиссии вполне реальны и объяснимы. Для успешной работы комиссии управляющим придется осознать, возможно, новую для себя роль в общении с другими управляющими - роль равноправного члена команды, который имеет свою точку зрения, но должен уметь услышать мнение всех членов комиссии. Любые разногласия в работе совета могут разрешаться только с помощью убеждения и аргументации. Соблюдение правовых норм (например, положения об управляющем совете) и этических правил позволит преодолевать возникающие трудности и смягчать противоречия.

По такому же принципу партнерских отношений строится взаимодействие директора школы и управляющего совета.

В современной российской школе в руках директора сосредоточена немалая власть, он несет большую ответственность за жизнь и здоровье детей, за организацию образовательного процесса и его итоги, за материальное положение учреждения. В случае создания в школе управляющего совета у директора появляется партнер, который тоже хочет улучшить жизнь в школе, но при этом не несет подобного бремени ответственности.

Поэтому попытки осуществлять диктат "воли совета", "переламывать" директора, проводить жесткое давление на него с этической точки зрения недопустимы, а с позиций здравого смысла и достижения желаемых результатов непродуктивны.

Комиссии и сотрудники школы, управляющий совет и директор - важнейшие партнеры в решении школьных проблем. От того, как будут построены взаимоотношения этих субъектов управления школой, зависит дальнейшая судьба школьного управления и, возможно, школы в целом.

Модель управления школ, где от государственного монопольного принципа управления школьным образованием переходят к принципу соуправления общества и государства, на практике работает таким образом, что именно школьные управляющие определяют цели и стратегии развития школы, разрабатывают программы деятельности, согласовывают их со всеми участниками жизни школы и принимают решения об их реализации. Директор школы, с одной стороны, как член совета тоже занимается вопросами стратегии. С другой стороны, поскольку он главный школьный администратор, он организует выполнение решений совета. Управляющий совет в такой модели - орган стратегического управления, директор школы -менеджер по реализации стратегии.

Как бы ни были компетентны члены комиссий совета, их предложения носят лишь рекомендательный характер для управляющего совета (исключение составляют комитеты, деятельность и полномочия которых следует рассмотреть отдельно).
7. Особенности работы школьный управляющих

В своем стремлении изменить ситуацию в школе к лучшему управляющий совет должен выступать в роли «дружественного критика»: - не только замечать недостатки в работе, но и выражать готовность совместно искать решение проблем и предлагать свои силы для этого. Только доброжелательность, уважение и внимательное отношение к работе директора школы и педагогического коллектива помогут найти взаимопонимание и сложиться доверительным отношениям между советом и школой в целом. (Презентация, слайд 4)
Конечно, и самому руководителю, имеющему дело с непрофессионалами в области управления и педагогики, важно стараться не уйти в снисходительное отношение к комиссиям управляющего совета. Терпение, убедительность и открытость своей позиции, готовность помочь разобраться в нюансах школьной жизни - вот главные союзники руководителя. Кстати, то же касается и управляющих-педагогов, профессионалов по сравнению с большинством участников совета.

Итак, очевидно, что в основе продуктивной деятельности комиссии должно лежать взаимоуважение людей, работающих в ней, их готовность прислушиваться к мнению друг друга, терпимость по отношению к высказываниям и предложениям коллег. Объединение людей в один коллектив для решения общих задач вовсе не означает, что они становятся одним целым. Каждый, по-прежнему, обладает собственной системой приоритетов и собственной моделью поведения, по-своему смотрит на жизнь и на мир. Споры в работе комиссии неизбежны. Однако дискуссию следует воспринимать не как необходимость доказать именно свою правоту, а как возможность выслушать и понять точку зрения остальных членов комиссии, потому что цель работы комиссии - подготовка самого эффективного решения в интересах всей школы, достижение соглашения, приемлемого для всех.

Участие в работе комиссии привлеченных экспертов, обсуждение вариантов решения вопроса с различными органами самоуправления школы, с родителями, учителями делает процесс принятия решений прозрачным для всех. При подобной технологии подготовки решения большая часть заинтересованных представителей непосредственно или косвенным образом будет включена в процесс выбора наиболее оптимального решения. Это обеспечит наибольшее доверие всех участников жизни школы к тому решению, которое примет управляющий совет.
8. Назначение комиссий управляющего совета

Управляющий совет в полном составе собирается на свои заседания определенное число раз в течение года. Количество заседаний определяется уставом школы или положением об управляющем совете. Вместе с тем вопросы, требующие оперативного решения или постоянных консультаций и обсуждений, на практике возникают гораздо чаще.

Для оптимизации работы совета, который должен одновременно заниматься и финансовыми вопросами, и вопросами организации жизни школьников, а также участвовать в стратегическом планировании и содействовать решению самых обыденных практических проблем, создаются структуры, которым совет поручает подготовку решений по отдельным вопросам или передает полномочия по планированию реализации уже принятых советом решений.

К таким структурам относятся постоянно действующие комиссии и рабочие группы.

Следует заметить, что создание комиссий не является первоочередной задачей или самоцелью деятельности совета. Опыт показывает, что необходимость в их организации у школьных управляющих появляется при попытке решения тех самых проблем, которые совет был вынужден отложить потому, что их решение требовало специальной подготовки. Практически невозможно изучать ситуацию вокруг проблемы и готовить предложения по ее решению всем советом коллективно.

Поручить такое дело можно группе из нескольких человек, которые, не отвлекаясь на другие вопросы, основательно изучат доверенную им проблему и подготовят варианты ее решения. Совету' надо только поставить задачу этой группе управляющих. Ощущение этими школьными управляющими персональной ответственности за решение всего совета будет способствовать конструктивному подходу к работе. Созданные таким образом постоянно действующие комиссии по основным направлениям деятельности совета помогают структурировать работу совета.
9. Комиссии, рабочие группы и комитеты совета

Комиссии, рабочие группы и комитеты - это формы структуризации деятельности самого управляющего совета. Посредством этих структур управляющий совет осуществляет горизонтальное распределение своей деятельности по направлениям, определенным уставом. При этом он также осуществляет вертикальное разделение своей деятельности, закрепляя за комиссиями и рабочими группами рекомендательные полномочия (в отдельных, редких случаях за комитетами закрепляются еще и обязательные согласования, параллельные полномочия и иногда даже имеющиеся у самого управляющего совета функции).

Комиссия - это структура, созданная для предварительного изучения/анализа вопроса/проблемы, постановки реальных/реалистичных задач, направленных на полное/частичное/поэтапное решение проблемы; для разработки проектов решений управляющего совета, обеспечивающих снятие проблемы школы по поставленным задачам. В повестку заседаний управляющего совета должны попадать, как правило, такие подготовленные комиссиями проекты управленческих решений.

Возможно прохождение одной темы через несколько профильных комиссий: например, бюджетная заявка проходит не только бюджетную (финансовую) комиссию, но также и через комиссию по программе развития, внебюджетную комиссию и т.п. и только потом, согласованный всеми этими комиссиями, проект решения вносится в повестку заседания УС.
Для решения оперативных или проектных задач, которые не входят в компетенцию созданных комиссий,  создаются временные  рабочие группы.  Так называемые рабочие группы «под задачу» возникают для решения конкретных проблем и прекращают свою деятельность после их решения.

Например, рабочая группа может быть организована для создания программы развития школы; подготовки открытого мероприятия школы (юбилей школы, Дни открытых дверей, благотворительная ярмарка и пр.); подготовки проекта для участия в конкурсе школ, объявленном муниципалитетом, подготовки решения школы о введении школьной формы и т.д.

Комиссиям и рабочим группам не могут быть делегированы полномочия принимать решения от имени совета, но на них возлагается ответственность по подготовке обоснованного и согласованного со всеми участниками учебного процесса проекта такого решения. Эффективность принятого советом решения будет зависеть от того, насколько тщательно оно было подготовлено комиссией.

Комитеты, как и комиссии, являются коллегиальными органами управляющего совета, создаваемыми управляющим советом для предварительного рассмотрения вопросов по их профилю. Однако комитеты можно определить как комиссии с делегированными им управляющим советом полномочиями (из перечня полномочий самого управляющего совета).

Например, попечительский (внебюджетный) комитет сам имеет право утверждать положение о привлечении добровольных благотворительных пожертвований и целевых без​возмездных взносов физических и юридических лиц на текущие нужды и развитие школы.

По аналогии, родительский комитет имеет право утверждать положение о родительском собрании (конференции), классных родительских комитетах и собраниях; ученический комитет (в него надо включить и взрослых членов совета) - положение об ученическом самоуправлении; премиальный комитет решает очень ответственные вопросы распределения стимулирующих выплат и надбавок учителям на основе положения о надбавках и выплатах, утверждаемого управляющим советом.

При рассмотрении такой формы организации работы управляющего совета, как комитеты, надо иметь в виду, что делегирование полномочий этому органу - дело достаточно специфическое. На ранних этапах становления управляющего совета такая форма работы выглядит нереальной, но в перспективе развития демократизации управления школой она вполне возможна.
10. Какие комиссии могут быть?

Для подготовки решений стратегического характера необходимо предварительно изучить и проанализировать ситуацию, а для этого требуется время и консультации со специалистами. Возможно, потребуется опрос непосредственно заинтересованных участников образовательного процесса. В таких случаях и в случаях, когда время от времени приходится решать вопросы из одной сферы деятельности совета, например финансовое обеспечение, есть смысл создать постоянно действующую комиссию.

Например, для решения часто возникающих экономических вопросов стоит создать финансово-экономическую комиссию.

Таким образом,  постоянные комиссии совета - форма организации работы активно действующего управляющего совета. Постоянно действующие комиссии создаются по основным направлениям деятельности совета. Например, совет может поручить финансовой комиссии разработать предложения по организации финансового обеспечения отдельных направлений или проектов в программе развития школы. В предлагаемой ниже таблице приведены примеры возможных комиссий управляющих советов и их основных функций
.
11. Виды комиссий и их функции

	Название комиссии Управляющего совета
	Примерные функции комиссии

	Финансово-экономическая комиссия
	· Совместно с администрацией рассматривает и выносит на
утверждение совета ежегодную бюджетную заявку школы;

· планирует расходы из внебюджетных средств в соответствии с
намеченными школой (советом) целями и задачами;

· осуществляет контроль за расходованием бюджетных и внебюджетных средств, докладывает о результатах контроля совету один раз в учебное полугодие;

· совместно с администрацией готовит предложения по схеме надбавок к зарплате, преимущественно из внебюджетных источников;

· совместно с администрацией ведет поиск внебюджетных источников финансирования;

· регулирует содержание и ценообразование дополнительных платных услуг;

· готовит соответствующий раздел ежегодного отчета управляющего совета перед родителями и общественностью.

	Учебная

(педагогическая)

комиссия
	· Готовит проект решения совета об утверждении годового календарного учебного графика;

· совместно с администрацией школы разрабатывает содержание школьного компонента и вносит предложения по выбору профильных предметов;

· организует работу по подготовке программы развития школы на
очередной период;

· совместно с администрацией прорабатывает вопросы расписания учебных занятий, начала занятий;

· готовит проект решения совета о введении школьной формы, школьных правил, регулирующих поведение учащихся в учебное
и внеучебное время;

· организует наблюдение за состоянием библиотечного фонда и
разрабатывает предложения по его пополнению;

· осуществляет контроль за соблюдением здоровых и безопасных
условий обучения и воспитания в школе;

· в случае необходимости инициирует проведение независимой экспертизы качества образовательных результатов;
· проводит экспертизы качества условий организации учебного
процесса;

· раз в полгода совместно с администрацией готовит информацию
для совета о результатах текущей и итоговой успеваемости учащихся;

· готовит соответствующий раздел ежегодного отчета
управляющего совета перед родителями и общественностью.

	Организационно-правовая комиссия
	· Осуществляет контроль за соблюдением прав всех участников
образовательного процесса;

· готовит проект решения совета по регулированию нормативно-
правовой базы школы, изменений в уставе школы и при
подготовке её локальных актов;

· совместно с администрацией рассматривает исключительные
случаи нарушений устава и правил школьной жизни учащимися,
предложения об исключении учащихся из школы;

· рассматривает жалобы учащихся, родителей и учителей на
нарушения их прав;

· участвует в работе экспертных комиссий по общественной
аттестации школы;

· привлекается для работы комиссии по лицензированию и
аттестации школы;

· готовит соответствующий раздел ежегодного отчета
управляющего совета перед родителями и общественностью.

	Комиссия по работе с родителями и местным сообществом
	· Работает с родительским комитетом;

· готовит ежегодный информационный доклад о результатах
деятельности школы;

· организует работу школы со средствами массовой информации,
социокультурными организациями на территории микрорайона
школы;

· организует просвещенческую и образовательную деятельность,
реализацию социальных проектов в микрорайоне школы;

· привлекает бывших выпускников школы, ветеранов школы к
реализации образовательных проектов школы;

· совместно с администрацией организует работу с детьми из
социально неблагополучных семей.


Комиссия или рабочая группа действует самостоятельно согласно своему графику работы, но итоги своей работы регулярно представляет на заседаниях совета. После обсуждения вопросов, подготовленных комиссией или группой, совет принимает соответствующие решения.

Еще раз отметим, что формирование комиссий и организация их деятельности не является самоцелью для управляющего совета, особенно в первый год. Поэтому, возможно, не стоит создавать их уже на первых заседаниях совета. Комиссии и рабочие группы должны возникать естественным образом, по мере появления у совета новых задач и осознания необходимости привлечения к решению вопросов специалистов и участников других органов самоуправления, если они активно участвуют в работе школы.

Каждый школьный управляющий может выбрать работу именно в той комиссии, в которой его профессиональные компетенции найдут своё применение в интересах развития школы. Например, знания и опыт работы избранного или кооптированного школьного управляющего экономиста, финансиста будут очень полезны в работе финансово-экономической комиссии, а юриста или правоведа - в организационно-правовой. Таким образом, при создании комиссий и временных рабочих групп следует учитывать интересы и профессиональные компетенции школьных управляющих.

Конечно, в работе совета могут возникнуть другие, помимо вышеперечисленных, комиссии и рабочие группы. В школах (хотя это редкий случай) вообще могут отсутствовать постоянно действующие комиссии, а поручения совета выполняются временными рабочими группами или иными органами самоуправления, существующими в школе.
12. Состав комиссии и порядок ее создания

После того, как управляющий совет принял решение о создании комиссии по определенному направлению деятельности и очертил круг ее задач, необходимо сформировать состав комиссии.

Как правило, члены комиссии избираются из числа школьных управляющих. Председатель комиссии назначается (избирается) советом.

Однако, как бы ни было велико число членов совета, они вряд ли могут быть специалистами абсолютно во всех областях школьной жизни. Чтобы избежать принятия некомпетентных и неправомерных решений, совет может и должен привлекать помощников. Этими помощниками могут быть учителя, учащиеся, работники школы, родители, а также люди - бывшие выпускники, учителя-ветераны школы, юристы, финансисты и иные специалисты, готовые консультировать, оказывать практическую помощь.

Поэтому для эффективной работы комиссии желательно включать в ее состав представителей перечисленных групп и органов школьного самоуправления, если они есть. В целом состав комиссии определяется, исходя из необходимых компетенций лиц, уполномоченных рассматривать и готовить решения по обозначенным направлениям деятельности комиссии. Однако комиссия не должна быть большой. Практика показывает, что наиболее эффективно работает комиссия из 5 - 7 человек.

Часто члены комиссии или избираются по представительному принципу от различных групп: учителей, родителей, работников школы и учащихся - или назначаются через поручения администрации, органа ученического самоуправления, родительского комитета. Специалисты, профессионалы приглашаются к работе в комиссию по согласованию либо па постоянной основе, либо для консультаций по отдельным вопросам.

В целях исключения конфликта интересов, управляющий, имеющий личную заинтересованность в решении того или иного вопроса, не должен участвовать в работе комиссии, рассматривающей этот вопрос.

Для того чтобы создать рабочую группу, не нужно кворума, требуемого для заседаний управляющего совета; членство в них может быть гибким, и если комитет обязательно должен возглавлять школьный управляющий, то рабочую группу по поручению управляющего совета может возглавлять любой сотрудник школы (что должно быть прописано в нормативных документах школы).
13. Нормативные документы, регулирующие работу комиссий

Сам факт организации работы управляющего совета по принятию решений, отнесенных к его компетенции, через создание и деятельность своих комиссий и рабочих групп отражается в уставе школы. Дальнейшие подробности об организации работы по принятию решений посредством таких форм в уставе расписывать не обязательно, так как статья 13 закона РФ "Об образовании" такого требования не содержит.

Устав школы закрепляет за управляющим советом право принимать решения по определенным вопросам школьной жизни. А как совет организует работу по принятию этих решений - можно изложить в школьном положении об управляющем совете и в регламенте совета. Факт создания постоянно действующей комиссии, её состав следует закрепить в решениях совета.

Когда управляющий совет захочет создавать комитеты, в уставе можно указать на то, что управляющий совет по некоторым вопросам, отнесенным к его компетенции, может принимать решения в порядке их принятия специальным/профильным комитетом совета. Но это совсем не обязательно делать в уставе. Удобнее это сделать в положении, которое можно изменять много раз и сколь угодно часто.

Порядок создания комиссии, ее полномочия и регламент работы должны быть прописаны отдельным локальным актом школы. Например, фрагменты локального акта о комиссиях совета могут выглядеть следующим образом.

«…Комиссии совета

1. Для подготовки материалов к заседаниям совета, выработки рекомендаций и проектов решений, а также для привлечения участников образовательного процесса и представителей общественности в работу совета совет может создавать постоянно действующие комиссии и временные рабочие группы. Деятельность комиссий регламентируется положением «О комиссиях управляющего совета», утверждаемым решением совета
. Совет назначает из числа своих членов председателей комиссий, утверждает их персональный состав и регламент работы.

2. Постоянные комиссии создаются по основным направлениям деятельности совета и могут включать в себя, кроме членов совета, представителей общественности, органов самоуправления  образовательного учреждения, других граждан, рекомендованных в состав комиссий членами совета. Временные рабочие группы создаются для проработки отдельных вопросов деятельности школы, входящих в компетенцию совета, а также для выработки рекомендаций совету по решению тех или иных вопросов.

3. Предложения комиссий носят рекомендательный характер. Члены комиссий, не являющиеся членами совета, могут присутствовать с правом совещательного голоса на заседаниях совета при обсуждении предложений и работы соответствующих комиссий…»

14. Организация работы комиссий

Организовать работу комиссии совета будет легче, если в школе еще до создания управляющего совета вопросами по профилю будущей комиссии занимались органы школьного самоуправления - ученического, учительского, родительского. В этом случае эти органы могут делегировать в состав создаваемой комиссии ряд своих представителей. Например, в комиссию по работе со школьной программой развития своих представителей направит родительский комитет школы. Другой путь - преобразование существующего органа школьного самоуправления по взаимному согласию его представителей в комиссию школьного управляющего совета. Есть примеры, когда существующий попечительский совет школы, решающий вопросы привлечения, распределения и контроля внебюджетных финансовых средств и ресурсов, после организации в школе управляющего совета принимал решение о своем вхождении в состав управляющего совета в качестве финансово-экономической комиссии совета школы. Реальная практика многообразна, однако всегда полезно использовать уже действующие и имеющие опыт выработки согласованных решений структуры самоуправления школы.

При рассмотрении вопросов создания комиссий совета необходимо иметь в виду, что:

· слишком большое число комиссий может быть непродуктивным, т.к. одновременная работа   в   нескольких комиссиях является тяжелым бременем для школьных управляющих, которые заняты на своей основной работе; кроме того, вопросы комиссий будут часто пересекаться, что усложнит работу;

· слишком малое количество комиссий приводит или к сильной загрузке одних и тех же школьных управляющих разнопрофильными вопросами, или к снижению качества решений совета.

Важно, чтобы все школьные управляющие и члены комиссии понимали роль и задачу каждой комиссии. Период полномочий комиссии, условия членства в ней и методы ее работы должны определяться управляющим советом и быть прописаны в нормативных документах. Как правило, решения об этом принимаются при кворуме в 50% и должны пересматриваться, по крайней мере, один раз в год.

Заседания комиссий могут проходить регулярно или в зависимости от потребности, но обязательно с соблюдением всех формальностей (протокол, где фиксируется количество присутствующих и принятые решения). Соблюдение формальностей необходимо, так как важное   решение  может  оказаться   неоднозначным  и  будет  оспариваться, например, педагогическим советом. Протоколы заседаний комиссий и рабочих групп следует хранить у секретаря совета.

Когда определен состав комиссии, распределены обязанности и принят план-график её работы, необходимо договориться о формах информирования общественности о результатах деятельности комиссии. Такими формами, например, могут быть информационные письма всем участникам образовательного процесса о том, что создана такая комиссия, которая будет заниматься следующими вопросами. В письмах следует указать координаты комиссии и способ обращения в комиссию. Итоги заседаний комиссии можно публиковать в школьной газете или на сайте школы. Информацию о работе комиссии, ее состав, координаты и план работы хорошо вывешивать на стенде совета. О работе комиссии, промежуточных итогах следует рассказывать на родительских собраниях, педсоветах и других собраниях участников школьной жизни.

Рекомендуется собрания комиссии делать открытыми для всех членов управляющего совета, однако голосовать на них имеют право только члены этой комиссии. Заседания комиссий полезно посещать вновь избранным школьным управляющим, для того чтобы быстрее разобраться, как работает управляющий совет и понять, в работе какой комиссии им лучше всего принять участие.
15. Порядок действия комиссии по подготовке решения совета
Принятию управляющим советом решения предшествует стадия его подготовки. Это самая объемная по времени работа членов комиссии или рабочих групп.

В целях подготовки заседаний комиссии и выработки рекомендаций совету по решению того или иного вопроса председатель комиссии вправе запрашивать у руководителя общеобразовательного учреждения необходимые документы, данные и иные материалы.

Учитывая сложности организации школьной жизни и недостаток специальных знаний, члены комиссий должны консультироваться и с заместителем директора, и с педагогами: это специалисты, которые обеспечивают качество работы школы и знают нормативно-правовые основы организации учебного процесса. Поэтому решения по большинству вопросов, входящих в компетенцию управляющего совета, следует принимать только после консультаций со специалистами.

Вопросы, касающиеся организации и нормирования учебного процесса, стоит решать с заместителями директора по учебной работе, педагогами-предметниками, классными руководителями, психологом, руководителями методических объединений педагогов-предметников. Именно они, как профессионалы, отвечают за реализацию государственных программ и стандартов, за качество образовательных результатов, за индивидуальные успехи и неудачи детей.

Вопросы школьной жизни ребят, которая не исчерпывается уроками, нужно обсуждать с заместителем директора по воспитательной работе, педагогами-организаторами, социальным педагогом и психологом, инспектором по делам несовершеннолетних. Как организовать образовательную деятельность ребят во второй половине дня? Какой она должна быть насколько    занимательной, насколько развлекательной, насколько обучающей и воспитывающей? В чем школе нужна поддержка? Как вместе организовать работу по профилактике вредных привычек у детской (а иногда, может быть, и у взрослой) части школьного сообщества? Как совместными усилиями добиться того, чтобы ребята не прогуливали школу; как понять, почему они ее прогуливают, если это происходит?

Вопросы, касающиеся сохранности и пополнения материально-технической базы школы: текущие и капитальные ремонты, сохранность и своевременное обновление учебного оборудования и школьной мебели, обеспечение надлежащих санитарно-гигиенических условий и пожарной безопасности - это компетенция заместителя директора по административно-хозяйственной работе.

Часто будут возникать и такие вопросы, к решению которых придется привлекать едва ли не весь педагогический коллектив. Например, организация профильного обучения в старших классах потребует последовательных и многосторонних консультаций. С педагогами-предметниками, которые возьмутся за подготовку профильных и подкрепляющих профилей, так называемых элективных курсов. С библиотекарем, который просмотрит библиотечные фонды, определит дефициты учебных пособий и составит заявку на закупку дополнительной учебной литературы и пособий. С завучем, который составит учебный план и сформирует учебные группы. И только после того, как будут продуманы все имеющиеся возможности и дефициты, можно будет принять решение о том, каким будет в вашей школе профильное обучение для старшеклассников.

В некоторых случаях, чтобы учесть все «за» и «против», например, при решении вопроса о введении школьной формы, следует опросить родителей и учеников школы, провести специальное исследование.

Безусловно, полезно обсудить проект своих рекомендаций по решению того или иного вопроса с органами самоуправления - родительским комитетом, педсоветом, ученическим советом. Комиссия будет чувствовать себя увереннее, если найдет понимание и поддержку у родителей разных классов. Приходите к родителям, учителям и школьникам не только с отчетами, но и за советом. Обсуждайте конкретный вопрос со всеми заинтересованными лицами, рассматривая их как равноправных партнеров. Если люди, включенные в работу комиссии, будут чувствовать свое влияние на решение вопросов, они активнее будут участвовать в жизни и работе управляющего совета. Используйте для этого встречи на родительских собраниях, заседаниях школьного совета, классных собраниях, встречи с администрацией.

На заключительном этапе комиссия должна представить совету проект решения или свои рекомендации но решению проблемы. Управляющий совет должен получить протоколы заседаний комиссии, обсудить рекомендации и принять решение на основе проделанной комиссией работы.

Соблюдение процедуры в ходе заседаний совета имеет достаточно важное значение. Не зря в Европе существует старая поговорка: «Демократия - это процедура». Процедуры, установленные положением об управляющем совете или принятые общим согласием общественных управляющих, - ото не столько формальности, сколько правила, помогающие не нарушать этические нормы по отношению друг к другу. Например, непредоставление возможности поучаствовать в обсуждении какого-либо вопроса, проголосовать за то или иное решение (когда человек, например, отсутствовал на заседании но уважительной причине) с моральной точки зрения недопустимы. Даже если большинство общественных управляющих определенно высказались, и исход обсуждения ясен, подобные действия могут быть справедливо расценены как игнорирование, демонстрация неуважения к мнению меньшинства или отдельного человека. Как следствие - потеря доверия к самой идее управляющего совета.

Итак, алгоритм подготовки решения включает:

· привлечение к работе комиссии компетентных людей;

· сбор и анализ необходимых документов и материалов;

· консультации со специалистами, исследование проблемы;

· подготовку рекомендаций или проекта решения;

· определение необходимых ресурсов (финансовых, материальных, административных, кадровых и т.д.)

· обсуждение проекта с участниками образовательного процесса;

· корректировку проекта с учетом высказанных замечаний;

· обсуждение проекта советом и оформление принятого решения.
16. Пожелания школьным управляющим
· Помните, что управляющие выступают не в роли соперников или конкурентов, стремящихся добиться самоутверждения и превосходства, а партнеров, объединенных общей миссией, стоящих перед лицом общих проблем.

· Не бойтесь открытого выражения и отстаивания своей позиции, выступления с критикой предложений коллеги (при этом стараясь быть конструктивным). Возможно, именно новое предложение поможет найти эффективное решение проблемы.

· Не позволяйте, чтобы деловой спор на заседаниях комиссии и управляющего совета сопровождался саркастичными (или презрительными) замечаниями, намеками, уколами, оскорблениями, домыслами, обвинениями. Очень важно отделять человека от проблемы: обсуждать достоинства и недостатки не человека, а его конкретных предложений.

· В процессе обсуждения не стесняйтесь задавать вопросы профессиональным педагогам. Если они сформулированы вовремя и правильно, это поможет сделать обсуждение более открытым и конструктивным.

· Стремитесь понять и учесть позиции (интересы и опасения) других участников обсуждения; чувства, стоящие за высказываниями и предложениями коллег (тревога, забота и др.). Это поможет приблизиться к компромиссу, согласию.
Методические рекомендации для преподавателя

1. Для организации обсуждения материалов учебного модуля и его практического применения можно воспользоваться приведенными в тексте вопросами и заданиями, используя форму ролевой игры.

2. При обсуждении перечня возможных постоянных комиссий управляющего совета и их
основных функций можно воспользоваться приведенной в тексте таблицей с заданием
прокомментировать предложенные варианты, дополнить самостоятельно возможные функции
приведенных в таблице комиссий. Рассмотреть возможность создания других комиссий или
рабочих групп совета.

3. Отработку методов подготовки управленческих решений с процедурой создания временной рабочей группы совета по актуальному вопросу можно провести в форме ролевой игры с участниками семинара. Например, организация школьного питания. Проблема улучшения качества школьных обедов и обслуживания в столовой. Или как решить проблему с бесконтрольными взносами на нужды класса и школы?

4. Для обсуждения вопроса взаимодействия управляющего совета и его комиссий с существующими в школе органами школьного самоуправления можно предложить создать матрицу разделения полномочий, приведенную ниже.

5. На примере приведенного ниже кейса «Общественная аттестация результатов деятельности школы» можно предложить сформулировать рекомендации совета, направленные на изменение управления качеством образовательных результатов в школе. Предложить формы участия управляющего совета в общественной аттестации школы.
1. «Матрица согласования полномочий между структурами школы                                                                                                         и комиссиями управляющего совета»

(названия предполагаемых комитетов, комиссий - условные)

	Профильные

Комиссии

Структуры школы
	Финансово-экономическая
	Учебная
	Социально - правовая
	Работа с

родителями и

местным

сообществом
	Образовательные программы, программы развития школы
	Другие

	Директор 
Администрация школы
	
	
	
	
	
	

	Попечительский совет
	
	
	
	
	
	

	Профсоюзный комитет
	
	
	
	
	
	

	Родительский комитет
	
	
	
	
	
	

	Ученическое самоуправление
	
	
	
	
	
	

	Совет ветеранов и выпускников школы
	
	
	
	
	
	

	Методические объединения учителей
	
	
	
	
	
	

	Другие общественные и профессиональные советы и комитеты
	
	
	
	
	
	

	Временные советы дела (временные творческие группы)
	
	
	
	
	
	


По столбцам расположены комиссии вашего управляющего совета, а по строкам существующие в школе структуры управления и самоуправления.

Задание: заштрихуйте те ячейки таблицы, на которых пересекаются полномочия комиссий управляющих советов, содержание их деятельности и деятельность ранее существующих в школе структур школьного самоуправления (см. пример выше).

После проделанной работы проанализируйте результат.

Возможные рекомендации:

1. можно устранить дублирование функций между комиссиями и существующими органами школьного самоуправления;

2. комиссиям управляющего совета опираться в свой деятельности на соответствующие органы школьного самоуправления и планировать совместную деятельность с ними, делегируя им ряд заданий и полномочий и привлекая их членов к активной совместной деятельности;
3. отказаться от создания новых комиссий в случае дублирования функций или избыточности
органов школьного самоуправления, компетентности которых пересекаются очень часто.

Задание для самоконтроля № 1: отметить в таблице правильные ответы.

	№
	Вопрос
	Ответ 1
	Ответ 2
	Ответ 3

	1.
	Чем отличается управляющий совет (УС) от совета школы, попечительского совета, родительского комитета?
	Не только советует, но и вправе принимать решения, обязатель​ные для исполнения директором и другими участниками образовательного процесса.
	Подобен совету шко​лы, но имеет в своем составе еще и предста​вителя учредителя.
	Ничем не отличается: еще одно название для формы школьного самоуправления.

	2.
	На основании чего УС создается в школе?
	Измененного устава школы.
	Приказа директора школы.
	Распоряжения учредителя.

	3.
	Кем подписываются удостоверения членов УС?
	Директором.
	Учредителем.
	Председателем УС.

	4.
	Каким образом директор школы входит в члены УС?
	Кооптируется по решению членов УС.
	Назначается учредителем.
	По должности.

	5.
	Как осуществляется кооптирование в члены УС?
	Приказом директора.
	Распоряжением учредителя.
	Решением УС.

	6.
	Каким должен быть количественный состав в УС избранных представите​лен родительской общественности?
	Не менее 1/3 и не более 1/2 от числа членов УС.
	Не менее 1/2 и не более 3/4 от числа членов УС.
	Не более 1/3 от числа членов УС.

	7.
	Каким должен быть количественный состав в УС избранных представителей работников школы, включая педагогических работников?
	Не более 1/2 от числа членов УС.
	Не менее 1/3 и не более 1/2 от числа членов УС.
	Не более 1/3 от числа членов УС.

	8.
	Может ли директор школы быть избран председателем УС?
	Не может быть избран председателем УС.
	Может быть избран председателем УС.
	В некоторых случаях может быть избран председателем УС.

	9.
	Может ли работник школы быть избран председателем УС?
	Может быть избран председателем УС.
	Не может быть избран председателем УС.
	В некоторых случаях может быть избран председателем УС.

	10.
	Может ли родитель (законный представитель) обучающегося быть избран председателем УС?
	Может быть избран председателем УС.
	Не может быть избран председателем УС.
	В некоторых случаях может быть избран председателем УС.

	11.
	Когда решение УС, принятое по вопросу, отнесенному к его компетенции, становится обязательным для исполнения в школе?
	С момента принятия УС решения.
	После издания приказа директора по данному решению.
	После согласования с учредителем.

	12.
	В каком документе исчерпывающий перечень полномочий УС обязательно должен быть изложен?
	В положении школы об УС.
	В уставе школы.
	В распоряжении учредителя о создании УС.

	13.
	В каком документе состав и в основном порядок формирования УС обязательно должен быть описан?
	В уставе школы.
	В шкальном положении об УС, в положении о выборах УС.
	В распоряжении учредителя о создании УС.

	14.
	Является ли решение УС локальным школьным нормативным актом?
	Становится локальным нормативным актом после утверждения его приказом директора.
	Является, если это указано в уставе школы.
	Не является.

	15.
	В какой школе возможно сегодня создать школьный УС с полномочиями и в составе, предложенном Минобразования?
	В любой школе.
	Только в школе, учредитель которой согласен на создание.
	Только в шкале, включенной в федеральный эксперимент, так как это противоречит статье 35 ФЗ «Об образовании».

	16.
	УС вправе утверждать (согласовывать) бюджетную заявку школы, школьную смету бюджетного финансирования?
	Вправе, если такое полномочие закреплено за УС уставом школы.
	Не вправе, он может при​нимать решения только по средствам, получен​ным шкалой из внебюд​жетных источников.
	Пусть сначала добудет дополнительные средства и ими распоряжается.

	17.
	Документация УС включается в номенклатуру школьного делопроизводства?
	Да.
	Нет.
	Только протоколы заседаний УС.

	18.
	Директор обязан исполнять решения УС?
	Нет, не обязан, если не согласен с решением УС.
	Да, если эти решения приняты в пределах его компетенции по уставу школы.
	Да, обязан, если решение УС одобрено учредителем (его представителем в УС).

	19.
	Что такое УС?
	Внутришкольный коллегиальный орган управления.
	Отдельное юридическое лицо.
	Общественное объединение участников образовательного процесса.

	20.
	Вправе ли директор досрочно распустить УС?
	Нет, не вправе.
	Да, вправе.
	Вправе, если согласует это с учредителем.

	21.
	Может ли УС согласовывать кандидатуру на должность директора?
	Нет, не может.
	Может.
	Может, если такой порядок приема директора предусмотрен уставом.

	22.
	Кто принимает локальные акты школы?
	Только директор.
	Только УС.
	Тот орган, за кем соответствующая компетенция закреплена уставом образова​тельного учреждения.

	23.
	Возможно ли принятие локального акта, не предусмотренного уставом?
	Да, возможно.
	Нет, невозможно.
	Возможно, с регистрацией в качестве изме​нений и дополнений устава.

	24.
	Возможно ли принятие локаль​ного акта, положения которого противоречат положениям другого действующего локального акта?
	Да, возможно.
	Возможно, если в другой локальный акт будут вне​сены соответствующие изменения в порядке, предусмотренном уставом.
	Нет, невозможно.

	25.
	Приказ директора школы является локальным актом?
	Нет, не является.
	Да, является.
	Да, если это указано в уставе школы.


Задание для самоконтроля  № 2: заполнить таблицу разграничения полномочий между органами самоуправления и директором ОУ 

(заполнить графы: утверждение, принятие, разработка, согласование, реализация).
	№
	Компетенция ОУ
	Компетенция общего собрания /конференции
	Компетенция совета
	Компетенция директора

	1. 
	Материально-техническое обеспечение и оснаще​ние образовательного процесса, оборудование по​мещений в соответствии с нормативами и требова​ниями, осуществляемое в пределах собственных финансовых средств.
	
	согласование
	реализация

	2. 
	Привлечение для осуществления своей уставной деятельности дополнительных источников финансирования и материальных ресурсов.
	
	реализация
	реализация

	3. 
	Предоставление учредителю и общественности ежегодного отчёта о поступлении и расходовании финансовых и материальных средств.
	принятие
	разработка
	разработка

	4. 
	Подбор, приём на работу и расстановка кадров, ответственность за уровень их квалификации.
	
	
	реализация

	5. 
	Использование и совершенствование методик образовательного процесса и образовательных технологий.
	
	
	разработка, реализация

	6. 
	Разработка и утверждение компонента ОУ государствен​ного образовательного стандарта общего образования.
	
	принятие,  согласование

ничего
	утверждение

	7. 
	Разработка и утверждение образовательных программ, учебных планов, учебных программ курсов и дисциплин.
	
	
	утверждение

	8. 
	Разработка и утверждение по согласованию с органами местного самоуправления годовых календарных учебных графиков.
	
	принятие,  согласование

или ничего
	утверждение

	9. 
	Установление структуры управления деятельностью ОУ, штатного расписания, распределение должностных обязанностей.
	
	
	утверждение

	10. 
	Установление заработной платы работников ОУ, в том числе надбавок и доплат к должностным окла​дам, порядка и размеров их премирования.
	
	принятие (премирование)

или ничего
	утверждение

	11. 
	Разработка и принятие устава коллективом ОУ для внесения его на утверждение.
	принятие
	согласование
	разработка

	12. 
	Разработка п принятие правил внутреннего распорядка ОУ, иных локальных актов.
	
	принятие
	утверждение

	13. 
	Самостоятельное формирование контингента обу​чающихся в пределах оговоренной лицензией квоты.
	
	
	реализация

	14. 
	Самостоятельное осуществление образовательного процесса в соответствии с настоящим уставом, лицензией и свидетельством о государственной аккредитации.
	
	
	реализация

	15. 
	Осуществление текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся ОУ.
	
	
	реализация

	16. 
	Создание необходимых условий для работы подраз​делений организации общественного питания и медицинских учреждений, контроль их работы в целях охраны и укрепления здоровья обучающихся и работников.
	
	реализация
	реализация

	17. 
	Содействие деятельности учительских (педагогиче​ских) организаций (объединений) и методических объединений.
	
	реализация
	реализация

	18. 
	Координация деятельности общественных органи​заций, не запрещенных законом.
	
	реализация
	реализация

	19. 
	Выбор учебников из перечней, рекомендованных или допущенных к использованию в образова​тельном процессе.
	
	согласование
	реализация

	20. 
	Проведение научно-исследовательской и экспери​ментальной работы.
	
	
	реализация


1.Школьник в управляющем совете: задачи и возможности

Сегодня в развитых странах мира на государственном и местном уровнях решается задача обеспечения участия молодых людей в общественной жизни, в том числе в принятии решений по актуальным вопросам общественного управления.

Россия также включена в данный процесс. Введение учащихся в состав органов управления школой - школьных управляющих советов - следует рассматривать как одно из эффективных направлений обеспечения прав молодых людей, формирования активной граж​данской позиции, использования инновационного потенциала молодежи.

Работа школьным управляющим - это не игра в самоуправление под «присмотром» взрослых, часто встречающаяся в российской школе. Управляющие советы школ - эффек​тивная модель управления, обеспечивающая возможность реального участия школьников в управлении образовательным учреждением.

Являясь членом совета, школьник принимает участие в решении серьезнейших проблем школьной жизни: использовании бюджета школы, определении содержания образования и др.

Работа в качестве школьного управляющего - реальная школа «лидерства», позволяющая получить опыт управленческой деятельности, освоить такие ценные в современной жизни навыки, как:

· формулирование и отстаивание интересов (своих и сообщества);

· публичные выступления и презентации;

· участие в дискуссии;

· установление контактов и партнерских отношений;

· ведение переговоров, убеждение.

Участие в подготовке, принятии и реализации решений совета позволит испытать учащимся особое чувство причастности к работе по улучшению школы. Не исключено, что через несколько лет они вновь станут членами управляющего совета - в качестве родителей, работников образовательных учреждений, кооптированных членов.
6. Школьник в управляющем совете. Особенности позиции.

Отношения со взрослыми членами совета

Особенности позиции. В управляющем совете школьник выступает представителем интересов и инициатив ученического сообщества. Безусловно, это повышает его авторитет в ученической среде. Но одновременно и определяет ответственность. Ведь представление интересов сообщества в совете предполагает не только их «озвучивание», но и убедительное обоснование, предложе​ние путей осуществления и, возможно, самое главное, готовность непосредственно вклю​чаться в процесс реализации. Будучи выбранным представителем ученического сообщества, школьник-управляющий обладает ресурсом влияния на него, имеет возможность способст​вовать реализации тех решений совета, которые затрагивают интересы учащихся и (или) предполагают использование ресурса поддержки ученического сообщества. Школьник-управляющий становится проводником идей и решений совета в школьном сообществе, по​средником в разрешении конфликтов взрослых и детей (педагогов и учащихся), обеспечивает формирование нового типа отношений между ними - отношений доверия и сотрудничества.

Таким образом, совет для школьника-управляющего - это не только трибуна, но в буквальном смысле «рабочее место». И особая сторона ответственности заключается в том, что качество работы школьника-управляющего в совете будет определять представления о принципиальных возможностях и эффективности участия детей в общественном управлении.

Необходимо знать некоторые возрастные особенности учащихся старших классов, активное проявление которых в деятельности школьного управляющего не способствует ее эффективности:

· юношеский максимализм;

· эгоцентризм (неумение «слышать» других и принимать во внимание их интересы и мнения);

· повышенная эмоциональность, импульсивность;

· защитные реакции в ответ на критику;

· ригидность (неумение проявлять гибкость);

· болезненное самолюбие.

Школьнику-управляющему важно знать особенности своего стиля общения, стратегии поведения в сложных и конфликтных ситуациях и др.

После заседаний совета следует проводить анализ своего участия в работе с целью совершенствования коммуникативных умений и навыков управления своим поведением. По​лезным будет завести дневник, в который заносятся результаты наблюдений и размышлений.

При этом возраст школьника-управляющего характеризуется и рядом преимуществ, ценных для работы совета, например инициативностью, креативностью, энтузиазмом, свободой от многочисленных стереотипов, характеризующих мышление «взрослых» и др.
Отношении со взрослыми членами совета. Будет замечательно, если взрослые управляющие примут школьника-управляющего как равного, выдадут «кредит доверия» и окажут необходимую поддержку. Однако велика вероятность, что в отношениях со взрослыми будет иметь место период скептического отношения, иронии и снисходительности.

Есть риск столкнуться и с такими реакциями взрослых членов Совета на участие школьника-учащегося в работе совета, как непринятие в качестве равноправного участника обсуждений, игнорирование, прямое указание на некомпетентность и даже подавление.

Данные реакции могут оказаться весьма болезненными для самооценки старшекласс​ников и их уверенности в себе.

Вероятность их проявлений и длительность периода адаптации зависит как от культуры взрослых членов совета, так и от самих учащихся.

Важно спокойно и трезво смотреть на ситуацию. Школьнику-управляющему следует принять, что ему действительно не хватает знаний и понимания многих вопросов, которые будут обсуждаться на совете. Принять и приложить все усилия для повышения своей компе​тентности.

С этой целью полезно обращаться за консультацией как к членам совета, так и к иным компетентным лицам. Важно помнить, что школьный управляющий имеет право получать от администрации информацию по вопросам, входящим в компетенцию совета.

Очень важно, чтобы рядом со школьниками-управляющими был взрослый человек, которому они доверяют. Они сами должны его выбрать. Он всегда готов помочь советом и поделиться опытом, стать их наставником.

Уже на стадии предвыборной кампании, когда каждый кандидат выдвигает свою предвыборную программу действий в управляющем совете, среди доверенных лиц кандидата в школьные управляющие могут быть взрослые - учителя, родители. Они помогут ему правильно сформулировать основные предложения в программу деятельности совета, определить линию поведения со взрослыми школьными управляющими, научат настойчиво, но корректно отстаивать собственное мнение, находить ответы на сложные вопросы управления школой.

При этом нужно понимать, что школьник-управляющий - отнюдь не единственный, кто испытывает дефицит знаний. В совете есть и взрослые члены, не знающие многих сторон школьной жизни. Более того, в ряде случаев школьник может оказаться более просвещенным, чем представитель общественности.

Чего действительно не хватает школьникам-управляющим - это жизненного опыта взрослых членов совета. Опыта, который говорит, например, что:

· мир не окрашен только в два цвета: «черный» и «белый»;

· своевременное признание своей неправоты и поддержка иной точки зрения может принести больше удовлетворения, чем принятие любой ценой решения, которое ока​жется неверным;

· разумный компромисс не означает отказа от собственных убеждений или пре​дательства интересов сообщества;

· принятие некоторых решений может повлечь за собой негативные последствия.
Признание большей компетентности и опыта взрослых членов совета и проявление уважения к нему не должно превращаться в конформизм, приспособленчество, вести к отказу от личных ценностей, выражения собственного мнения. Также и опасения продемонстри​ровать некомпетентность не должны ограничивать активность и инициативность старше​классников в совете. Школьникам - управляющим необходимо учиться культуре формули​рования и отстаивания позиции.

Являясь полноправным членом совета, на практике школьник - управляющий может столкнуться с ситуацией, когда его попросят удалиться с обсуждения, ссылаясь на «деликат​ность» обсуждаемых вопросов. Действительно, есть ряд вопросов, обсуждение которых в присутствии школьников может иметь негативные последствия, причем представить их уни​версальный список, по-видимому, невозможно.

В каждом случае решение остается за конкретным советом. Однако есть риск чрезмерного использования подобного аргумента как предлога для ограничения участия школьников в решениях совета. Поэтому школьник-управляющий имеет право в каждом таком случае запросить аргументированное обоснование.
Организация работы. Основная задача школьника-управляющего в управляющем совете - представлять позицию ученического сообщества, оценивать с этой позиции преимущества и недостатки решений (причем не только непосредственно затрагивающих интересы учащихся, но и определяющих будущее школы), прогнозировать трудности их реализации.

Чем может заниматься школьник-управляющий? Какие основные вопросы школьной жизни, касающиеся большинства учащихся, могут стать предметом деятельности школьного управляющего? Дадим самый общий, примерный вариант ответа.

· Разработка правил поведения учащихся в школе, закрепление их прав и обязанностей в уставе школы, постоянный контроль над их исполнением, их регулирование.

· Выработка и внесение предложений по режиму учебного дня (недели, учебного года), удобного для большинства учеников: расписания занятий, деятельности школьных кружков, клубов и секций в послеурочное время, сроков и программы проведения каникул.

· Организация традиционных и новых общешкольных мероприятий и праздников.

· Защита прав всех участников образовательного процесса, закрепленных законодательством РФ, отраженных в уставе школы. Защита личных прав учащихся.

· Введение новых факультативных и элективных (вводимых в программу по выбору учащихся) учебных курсов, полезных и интересных для большинства учащихся; орга​низация предпрофильного и профильного обучения, социальных и учебных практик.

· Организация внеурочной, досуговой деятельности в школе.

У школьника-управляющего те же обязанности, что и у любого другого члена совета. Однако особенности его позиции позволяют акцентировать внимание на важности ответственного отношения к их выполнению.

Следует регулярно посещать заседания совета и тщательно готовиться к ним, внима​тельно изучая документы. Важно помнить и понимать, что членство в совете не предполагает никаких преимуществ и льгот для учащихся в их «основной» роли. Ссылки на занятость в совете, выполнение поручений не могут быть представлены в качестве причин прогулов, опозданий, невыполнения учебных заданий и др.

Важно определиться с комиссией совета, работа в которой будет, с одной стороны, в наибольшей степени отвечать интересам, защищаемым учащимся-управляющим, а с другой стороны, позволит максимально реализовать свой потенциал и зарекомендовать себя эффективным членом совета.

Взаимодействие с ученическим сообществом. В своей работе школьникам-управляющим следует опираться на структуры ученического самоуправления (совет старшеклассников, ученический комитет и др.), тесно взаимо​действовать с общественными объединениями в школе. Будет полезно сформировать вокруг себя группу помощников. Такая группа может быть использована, например:

· для проведения оперативных консультаций,

· для сбора информации и подготовки выступлений на совете,

· для выполнения конкретных поручений школьника-управляющего в качестве члена определенной комиссии.

С целью информирования ученического сообщества о работе совета, самого управляющего, обсуждения значимых для сообщества вопросов имеет смысл установить определенные дни (раз в неделю или месяц) встреч школьника-управляющего с его избирателями-учащимися.

Для обеспечения информирования сообщества можно воспользоваться такими совре​менными и популярными у молодежи интернет-технологиями, как сайт, блог, форум.

С их помощью можно, с одной стороны, оперативно информировать сообщество, с другой стороны - получать обратную связь от заинтересованных учащихся: узнавать их мнения по актуальным вопросам, собирать предложения, организовывать дискуссию.

Для изучения мнения ученического сообщества по значимым для него вопросам, выносимым на обсуждение в совете, целесообразно использовать анкетирование. Члены совета или педагоги могут оказать помощь в составлении таких анкет, а администрация в их тиражировании.

Можно также использовать специальный почтовый ящик в школе, в котором учащиеся в письменном виде будут оставлять свои суждения и предложения. Школьник-управляющий получает ключ от ящика и периодически знакомится с его корреспонденцией.
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� В состав управляющего совета могут избираться и учащиеся других классов - 9-х и даже 8-х и не только. Опыт такой уже есть в российских школах. Критерии для избрания школьников в управляющий совет (в том числе учитывающие особенности их работы, голосования и др.) могут быть сформулированы в школьном Положении об управляющем совете.


� В некоторых муниципалитетах, например, в г. Красноярске, школам оставлено право сдавать в аренду по собственному усмотрению временно не используемые в образовательном процессе помещения.





� Каждая комиссия может взять на себя все предлагаемые функции или их определенную часть





� В ходе занятий по этому модулю в качестве практической работы можно рассмотреть вариант положения о комиссиях управляющего совета или предложить слушателям создать проект положения.








